
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln die Geschäftsbeziehungen
zwischen der CreativDesign Berns GmbH und den Besuchern bzw. Kunden (Käufern) des 
Onlineangebotes der CreativDesign Berns GmbH.

1. Nutzungsbedingungen des Onlineangebotes des Verkäufers
Das Onlineangebot der CreativDesign Berns GmbH steht allen Besuchern zur Information über 
das Produktionsprogramm zur Verfügung. Der Zugang zu den Artikel-Preisen und die Möglichkeit 
der Online-Bestellung steht interessierten Kunden zur Verfügung. Eine Registrierung ist nicht 
erforderlich. Wir speichern die benötigten Daten elektronisch. Eine Weitergabe an Dritte ist 
ausgeschlossen.

2. Verkaufsbedingungen
Die Präsentation der Waren im Onlineshop stellt kein bindendes Angebot des Anbieters  
auf Abschluss eines Kaufvertrages dar. Der Kunde wird hierdurch lediglich aufgefordert,  
durch eine Bestellung ein Angebot abzugeben.
Durch das Absenden der Bestellung im Onlineshop gibt der Kunde ein verbindliches Angebot 
gerichtet auf den Abschluss eines Kaufvertrages über die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. 
Mit dem Absenden der Bestellung erkennt der Kunde auch diese Geschäftsbedingungen als für 
das Rechtsverhältnis mit dem Anbieter allein maßgeblich an. Der Anbieter bestätigt den Eingang 
der Bestellung des Kunden durch Versendung einer Bestätigungs-E-Mail. Diese Bestellbestätigung 
stellt noch nicht die Annahme des Vertragsangebotes durch den Anbieter dar. Sie dient lediglich der 
Information des Kunden, dass die Bestellung beim Anbieter eingegangen ist. Durch übermitteln der 
Kontodaten bestätigt der Verkäufer den Abschluss des Kaufvertrages. Nach Geldeingang erfolgt die 
Auslieferung der Ware.

3. Preis- und Lieferbedingungen
Die angegebenen Preise und Angebote sind freibleibend, in Euro, zuzüglich gesetzlicher 
Mehrwertsteuer und zuzüglich der entsprechenden Versandkosten. Der Versand erfolgt nach 
Geldeingang nach unserem Ermessen per Post oder Paketdienst. Der Versand erfolgt nur innerhalb 
Deutschlands. Eventuelle Transportschäden sind unmittelbar nach Empfang der Ware dem 
Transportunternehmen zu melden und geltend zu machen.

3 Eigentumsvorbehalt
Die Ware verbleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum des Anbieters.

4 Fälligkeit
Die Zahlung des Kaufpreises ist mit Vertragsschluss per Vorauskasse fällig.

5 Gewährleistung
Die Gewährleistungsrechte des Kunden richten sich nach den allgemeinen gesetzlichen Vorschriften, 
soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. Für Schadensersatzansprüche des Kunden 
gegenüber dem Anbieter gilt die Regelung in Punkt 6 dieser AGB. Bei Kauf von Waren, die nach 
Kundenspezifikation angefertigt werden, ist das Rückgabe- und Widerrufsrecht gemäß  
§ 312 d Abs. 4 BGB ausgeschlossen. Eine Garantie wird von dem Anbieter nicht erklärt.

6 Haftungsausschluss
(1) Schadensersatzansprüche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit nachfolgend nichts anderes 
bestimmt ist. Der vorstehende Haftungsausschluss gilt auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter 
und Erfüllungsgehilfen des Anbieters, sofern der Kunde Ansprüche gegen diese geltend macht.
(2) Von dem unter Ziffer (1) bestimmten Haftungsausschluss ausgenommen sind Schadensersatz-
ansprüche aufgrund einer Verletzung des Lebens, des Körpers, der Gesundheit und Schadensersatz-
ansprüche aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Wesentliche Vertragspflichten sind 
solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist, z.B. hat der Anbieter 
dem Kunden die Sache frei von Sach- und Rechtsmängeln zu übergeben und das Eigentum an ihr zu 
verschaffen. Von dem Haftungsausschluss ebenfalls ausgenommen ist die Haftung für Schäden, die 
auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen 
Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruhen.

7 Beanstandungen
Beanstandungen wegen offensichtlicher Mängel müssen innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware 
erfolgen. Die Beanstandung kann nur bei gleichzeitiger Vorlage oder Einsendung des beanstandeten 
Artikels in der Original-Verpackung bearbeitet und anerkannt werden.

8 Erfüllungsort
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Krefeld.  
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss der internationalen Kaufgesetze.

9 Nichtigkeit
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen  
unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit  
der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Die Vertragsparteien verpflichten sich vielmehr  
in einem derartigen Fall eine wirksame oder durchführbare Bestimmung an diese Stelle  
zu setzen, die dem Geist oder dem Zweck der zu ersetzenden Bestimmung  
soweit wie möglich entspricht.
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